
Le 06/11/2026

CAHIER DES CHARGES

Client : Cabinet Delmas Santé, 18 avenue de la Gare, 56100 Lorient. Contact : Marie Delmas,
contact@exemple.fr.

Article 1 - Projet : Refonte du site vitrine et ajout d'un module de prise de rendez-vous

Article 2 - Contexte : Le site actuel n'est pas adapté aux mobiles et ne permet pas de prendre rendez-vous
en ligne.

Article 3 - Objectifs : Moderniser l'image du cabinet, permettre la prise de rendez-vous en ligne, réduire les
appels pour des demandes simples.

Article 4 - Périmètre : Site de cinq pages, module de rendez-vous, formulaire de contact ; la rédaction des
textes médicaux est exclue.

Article 5 - Fonctionnalités ou prestations attendues : Pages d'accueil, équipe, tarifs et accès ; prise de
rendez-vous avec confirmation par e-mail ; formulaire de contact.

Article 6 - Contraintes techniques : Compatible mobiles et principaux navigateurs ; hébergement en France
; accès administrateur remis au cabinet.

Article 7 - Livrables : Maquettes validées, site en ligne, accès administrateur, guide d'utilisation d'une page.

Article 8 - Délais et jalons : Maquettes trois semaines après la commande ; mise en ligne avant le
31/03/2027.

L'offre précise séparément l'hébergement, la maintenance et la formation éventuels, avec leur prix.

Article 9 - Critères de réception : Chaque fonctionnalité de l'article 5 fonctionne sur mobile et sur ordinateur
; les anomalies bloquantes sont corrigées avant la validation finale.

Le prestataire répond au présent cahier des charges par un devis détaillé et une présentation de sa
méthode.
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