Camille Laurent

Assistante commerciale
camille.laurent@exemple.fr - 06 12 34 56 78 - Nantes (44)

PROFIL

Assistante commerciale depuis quatre ans, a l'aise avec la relation client et le suivi des commandes. Je
recherche un poste en CDI dans une PME industrielle de la région nantaise.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Assistante commerciale 2022 - aujourd'hui
Atlantique Emballages, Nantes

- Traitement de 60 commandes par semaine dans I'ERP

- Relances clients : délai moyen de paiement réduit de 12 jours

- Préparation des devis pour trois commerciaux itinérants

Chargée d'accueil 2020 - 2022
Hétel du Port, Saint-Nazaire

- Accueil de la clientele frangaise et anglophone

- Gestion des réservations et des encaissements

FORMATION

BTS Négociation et digitalisation de la relation client 2020
Lycée Livet, Nantes

Baccalauréat STMG 2018
Lycée Aristide-Briand, Saint-Nazaire

COMPETENCES

Relation client - Devis et facturation - Excel (tableaux croisés) - ERP Sage - Organisation
LANGUES

Anglais - courant - Espagnol - notions

CENTRES D'INTERET

Course a pied - bénévolat a la banque alimentaire
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